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Erweitern Sie Ihre Beratungs-Kompetenz 
 
 

16. Zertifikatslehrgang 
 

PROFESSIONAL COACH 
Coachingkompetenz für MediatorInnen 

 
 

München  
 

12.06.2024 bis 21.09.2024 
 
 

Nach den bewährten Qualitätsstandards des IMB 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROFESSIONAL COACH: 
 

„Beraten und Begleiten mit Stil und Verstand 
… so wertvoll wie nie …“ 
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PROLOG 
 
Eine Coaching Ausbildung ist heutzutage eine Basis Ausbildung im Umgang mit Menschen und 

kann somit Ihr stressreduzierender Erfolgsgarant werden. Unabhängig in welcher Branche Sie 

arbeiten, Sie werden durch diese Ausbildung in Ihrer Persönlichkeit gestärkt und erlernen neue 

Perspektiven in Bezug auf Haltung und Umgang mit Menschen. Somit lernen Sie besser und für 

beide Seiten profitabler zu interagieren. 

 

Grundvoraussetzung: Die Neugierde am Menschen 
 

Diese Ausbildung wird Ihnen in Ihrer eigenen Persönlichkeitsentwicklung helfen und kann Ihre 

Sozialkompetenz steigern. Gehirngerechte Kommunikation steht für uns hier an erster Stelle. In 

diesem Lehrgang konzentrieren wir uns auf Sie als Teilnehmer, Ihre Erfahrungen und gerne auch 

Ihre Beispiele aus Ihrem Alltag. Diese Ausbildung passt sich gerne an die Gegebenheiten der 

Teilnehmer an und ergänzt regelmäßig mit neurobiologischen Erkenntnissen.  
 
 
Mit dem Ausbildungslehrgang „Professional Coach“ bietet das IMB als erster Anbieter im 

deutschsprachigen Raum seit 2007 eine speziell auf den Kenntnissen und Bedürfnissen von 

ausgebildeten Mediator/innen aufbauende Coachingausbildung an. 

 

Diese exklusiv für Mediator/innen konzipierte Ausbildung „Professional Coach“ bietet 

Ihnen die Möglichkeit, ohne langwierige Wiederholung von Inhalten der vorangehenden 

Ausbildung, Wissen und Kompetenz im Coachingbereich zu erlangen, ihr Angebots- und 

Leistungsspektrum zu erweitern und ihre Beratungskompetenz entscheidend zu vergrößern.  

Sie erhalten einen differenzierten und umfangreichen Methodenkoffer und viel Gelegenheit zu 

üben. Die Teilnehmer werden in die Lage versetzt, nach diesem Lehrgang Coachinggespräche in 

unterschiedlichen Feldern und Settings durchzuführen und die Coachingkompetenz im Alltag, 

sowohl beruflich als auch privat, anzuwenden. 
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Was bekommen Sie für Ihre Investition? 
 
 
Die Seminargebühr beläuft sich auf 3.690, -€ (bei Einmalzahlung-> Mehrwertsteuer befreit) 

 

ü Ihre Investition ist steuerlich absetzbar  

ü Ratenzahlung möglich (einfach anfragen) 

ü Qualifizierte Ausbildung mit mediativen (vermittelnden) Ansätzen 

ü Hoher Praxisanteil -> gesteigerter Wissenstransfer 
ü Trainervielfalt -> über 50 Jahre Coachingkompetenz 

ü Großer Methodenkoffer 

ü Kleine Gruppe für intensives Training und Austausch  

 
 
 
LEHGANGSINHALTE DER MODULE 
 

Modul 1: 4 Tage Mittwoch bis Samstag 

Grundlagen von systemischem Coaching, erste praxisorientierte Interventionstechniken 
• Einführung, Grundhaltung und Prämissen im Coaching (Theorie, Abgrenzung, Definition) 

• Auftragsklärung 

• Beziehungsgestaltung, Rolle des Coaches 

• Planung und Gestaltung des Coachingprozesses 

• Systemisches Coaching 

• (Betriebliche) Veränderungsprozesse und ihre Auswirkungen 

• Ressourcenaktivierung 

• Auszüge aus der positiven Psychologie 

• Arbeit mit Ankertechniken 

• Arbeit mit Inneren Zuständen 

• Arbeit mit Glaubenssätzen 

• Veränderung von inneren Abläufen 

• Reflexion der Persönlichkeit 

• Praktische Anwendung der ersten Interventions-Tools 

• Coachingziele 

• Systemanalyse 

• Zukunft antizipieren 

• Skalierung als Entwicklungsinstrument 

• Perspektivenvielfalt 
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• Problemkonstruktion 

• Entscheidungshilfe 
 
Modul 2: 4 Tage Mittwoch bis Samstag 
Persönliche Coaching Kompetenzen, Modelle und praxisorientierte Interventionstechniken 

• Prozess, gehirngerechtes Coaching, Kraft von Einstellung und Gedanken 

• Kreative Coaching Techniken (z. B. inneres und äußeres Team, mit Figuren, Symbolen und 
Bildern) 

• Auflösung von Blockaden und Hemmungen  

• Coaching-Themen in Veränderungsprozessen 

• Problemtrance/ Lösungstrance – Handlungsoptionen 

• Arbeit mit dem SMART - Modell  

• Coaching-Techniken für typische Veränderungssituationen: 

• Kundentypen kennen und Beziehungsgestaltung anpassen (Arbeit mit Verhaltens-/ 
Persönlichkeitstypen) 

• Coaching in Veränderungsprozessen (Change Prozessen)  

• Neurobiologische Hintergründe: Arbeit mit unterschiedlichen Gehirnregionen im Coaching  

• Praxistag – Auseinandersetzen mit eigenen Triggern 

• Systemisch-lösungsorientierte Interview- und Fragetechniken 

 

 

 
Modul 3: 4 Tage Mittwoch bis Samstag 

Reflexion, Supervision und Teamcoaching  
• Einüben von Coaching Techniken, individuelles Feedback 

• Lernzonenmodell und Zimmer der Veränderung 

• Erfahrungsaustausch über praxiserprobte Coaching Techniken 

• Auseinandersetzung mit eigenen Stärken und Schwächen 

• Merkmale von Teams 

• Grundlagen der Teamdynamik 

• Voraussetzungen und Kennzeichen von Teamcoaching 

• Ablauf und Gestaltung von Teamcoachings 

• Coaching von Teams 

• zur Bildung und Stärkung von Teams 

• zur Verbesserung der Zusammenarbeit 

• zur Ausrichtung auf Ziele 

• zur Bearbeitung von kritischen/ konflikthaften Teamsituationen 
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METHODEN:  

Impulsreferate, Kleingruppen- und Plenumsarbeit, Übungen und Rollentraining, Demonstrationen 

 
ORGANISATORISCHE LEITUNG 
IMB GmbH Vaterstetten vertreten durch Nadine Druwe und Dietmar Glas 
 
Nadine Druwe, Wirtschaftsmediatorin und Lehrtrainerin BMWA ®, Personal- und Businesscoach (IHK), 

MBT® Master of Business Training (EBE), Managementtrainerin, Verhaltensprofilerin, Spezialistin für 

Sales-Problematiken und Kommunikationsthemen, Geschäftsführende Gesellschafterin IMB GmbH 

 
Dietmar Glas, Lehrtrainer & Wirtschaftsmediator BMWA ®, Personal- und Businesscoach (Hochschule 
Kempten), Dipl.-Betriebswirt (FH), MBT® Master of Business Training (EBE) Managementtraining für 

Personal- und Organisationsthemen, Geschäftsführender Gesellschafter IMB GmbH 
 
KOOPERATIONSPARTNER 
 

• Akademie für Beratung und Coaching (ABC) 
 Prof. Dr. Franz Wagner, Linz 
• IMB GmbH  

Nadine Druwe & Dietmar Glas 
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TRAINERTEAM: 
 

• Karin Punk 
Managementtrainerin, Syst. Coach (DVCT®), Teamcoach (SHB®), Wirtschaftsmediatorin 

(BMWA®), Lehrbeauftragte Uni Linz, Unternehmensberaterin, zert. in versch. Persönlichkeits-/ 

Verhaltensmodellen  

• Martha Selbertinger 
Wirtschaftsmediatorin u. Konfliktcoach (IMB), Systemischer Berater (DGSF®), Trainerin 

(DVNLP®), selbst. Unternehmensberaterin 

• Nadine Druwe 
Wirtschaftsmediatorin BMWA®, Personal- und Businesscoach (IHK), Managementtrainerin, 

Verhaltensprofilerin, Spezialistin für Sales-Problematiken und Kommunikationsthemen, 
Geschäftsführende Gesellschafterin IMB GmbH 

• Dietmar Glas 
Wirtschaftsmediator und Lehrtrainer BMWA®, Personal- und Businesscoach (Hochschule 

Kempten), Dipl.-Betriebswirt (FH), MBT® Master of Business Training (EBE) Managementtraining 

für Personal- und Organisationsthemen, Geschäftsführender Gesellschafter IMB GmbH 
*Die IMB GmbH behält sich das Recht vor zusätzliche Trainer bei Bedarf einzusetzen oder auszutauschen. 

 

TEILNAHMEBEDINGUNGEN 
 

• abgeschlossene akademische Berufsausbildung oder vergleichbare berufliche Qualifikation 

• abgeschlossene Ausbildung zum/r Mediator/in im Umfang von mindestens 130 Std. oder ähnliche 

Qualifikation 

 
ABSCHLUSS 
 
Voraussetzung für die Erlangung des Zertifikats „Professional Business Coach“ ist 
 

• eine abgeschlossene Mediationsausbildung nach dem Mediationsgesetz 

• der Besuch von allen 3 Ausbildungsmodulen Professional Coach 

• 18 absolvierte und dokumentierte Peergruppenstunden oder ein dokumentierter Praxisfall 
 
Bei erfolgreichem Abschluss des Lehrgangs erhalten die Teilnehmer/innen das Abschlusszertifikat 
„Professional Business Coach (IMB)“. 
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LEHRGANGSAUFBAU 
 
 
Die Ausbildung umfasst 3 Module von insgesamt 12 Tagen. Um die Lernprozesse zu vertiefen und den 

Transfer in die Praxis zu unterstützen, werden parallel zu den Modulen in kleinen selbst gesteuerten 
Gruppen, Themen der Seminare reflektiert (Zeitaufwand insgesamt: 3 Tage). Die Gesamtausbildung 

umfasst damit 15 Tage. 

 
TERMINPLAN  
 

Modul 1: 12.06 - 15.06.2024   4 Tage  

Modul 2: 31.07. - 03.08.2024   4 Tage  

Modul 3: 18.09. - 21.09.2024   4 Tage   
           _______ 

Modultage gesamt    12 Tage 

 

Selbstorganisierte Übungsgruppen, Fallbeschreibung 

und Selbststudium    3 Tage 

        _______ 

Ausbildungstage gesamt                                   15 Tage  
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ARBEITSZEITEN 
Mittwoch   10:00 – 17:00 Uhr 

Donnerstag    09:00 – 17:00 Uhr  

Freitag    09:00 – 17:00 Uhr 
Samstag   09:00 – 17:00 Uhr 
 

 
VERANSTALTUNGSORT* 
Quality Hotel Salmdorf, Johann-Karg-Str. 3; 85540 Haar  
*Die IMB GmbH behält sich das Recht vor die Räumlichkeiten bei Bedarf zu ändern. 

 
 
INVESTITION 
 
Teilnahmegebühr         EUR 3.690,- 
Anmeldegebühr EUR 500,- (wird später auf die Teilnahmegebühr angerechnet). 

 
Die Teilnahmegebühr ist von der Umsatzsteuer befreit. Es entstehen keine weiteren Kosten für MWST. 

Teilzahlung ist nach Absprache mit dem Lehrgangsbüro möglich (evtl. Teilzahlungsgebühr wird fällig). 
Die Preise verstehen sich inkl. der Seminarunterlagen, Seminarbegleitung und Fotoprotokollen.  

 

 

Bitte berücksichtigen Sie, dass Kosten für Seminarverpflegung, Fahrt- & Übernachtung, Getränke 
und Raumpauschale (Seminarpauschale) hinzukommen: 
Die IMB kalkuliert mit einer Seminarpauschale von 50€ pro Tag, das bedeutet bei den 4-tägigen Modulen 

bis zu ca. EUR 200,- inkl. MwSt. je Modul 

 

Die Seminarpauschale wird vom Teilnehmer direkt im Nachgang an das Seminar im Hotel eigenständig 

abgerechnet. 

Inhalt der Seminarpauschale ist die Raummiete, ein Mittagessen, Kaffee und Snacks am Vormittag und 

Nachmittag, als auch Getränke im Raum für jeden Tag des Lehrganges. 
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ANMELDUNG und AGB`s 
 
Die Anmeldung zu unseren Ausbildungslehrgängen und Seminaren erfolgt direkt online oder mit dem dafür 

vorgesehenen Vordruck „Lehrgangs- bzw. Seminar-Anmeldung“ in der jeweiligen Ausschreibung. Die 
genauen Anmeldeformalitäten und –Voraussetzungen zu den Ausbildungs-Lehrgängen oder Seminaren 

entnehmen Sie bitte den jeweiligen Lehrgangs- oder Seminar-Beschreibungen. 

 

Über die Aufnahme in Ausbildungslehrgänge oder Seminare entscheidet die IMB GmbH. Es besteht kein 

Rechtsanspruch zur Aufnahme in einen Lehrgang oder ein Seminar. Anmeldungen werden in der 

Reihenfolge ihres Eingangs berücksichtigt. Nach Eingang der verbindlichen Lehrgangs- oder Seminar-

Anmeldung (bei Ausbildungslehrgängen inkl. Motivationsschreiben und Lebenslauf) wird von uns eine 

Anmeldegebühr in Rechnung gestellt, die später auf die Lehrgangsgebühren angerechnet wird. Die 
Anmeldung wird nach Eingang der Anmeldeunterlagen und der Anmeldegebühr von der IMB GmbH 

schriftlich bestätigt. Sie wird dadurch für beide Seiten verbindlich. 

 
Zahlungsbedingungen: 
Die Zahlung der Teilnahmegebühr für Lehrgänge erfolgt unter Berücksichtigung der bereits entrichteten 

Anmeldegebühr nach Rechnungsstellung bis spätestens 14 Tage vor Beginn der Ausbildung. Die 

jeweiligen Rechnungsbeträge sind sofort und ohne Abzug fällig. Zur korrekten Bearbeitung der 
Zahlungseingänge bitten wir Sie, bei der Überweisung die Rechnungsnummer, den Namen des 

Teilnehmers und die Lehrgangsnummer anzugeben. 

 

Stornobedingungen: 
Die Stornogebühr für Ausbildungslehrgänge beträgt bis 4 Wochen (20 Arbeitstage) vor 

Veranstaltungsbeginn EUR 300,00, für Seminare 150,00 Euro. Danach entspricht bei 

Ausbildungslehrgängen die Stornogebühr der Höhe der Anmeldegebühr. Erfolgt der Rücktritt 2 Wochen 

(10 Arbeitstage) vor Lehrgangs- bzw. Seminarbeginn oder erscheint ein gemeldeter Teilnehmer nicht, ist 
grundsätzlich die volle Lehrgangs- bzw. Seminargebühr fällig. Die Stornierung der Anmeldung bedarf der 

Schriftform. Bei Absage der Ausbildung durch den Veranstalter (organisatorisch oder krankheitsbedingt) 

wird die nicht konsumierte Teilnahmegebühr zurückerstattet. Weitere Ansprüche können nicht geltend 

gemacht werden. 

 

Durchführung/Änderungen: 
Die Veranstaltung wird gemäß „Qualitäts-Standards BMWA“ und der veröffentlichten Inhalte des 
Curriculums durchgeführt. Die IMB GmbH in Verbindung mit der Lehrgangsleitung behalten sich vor, im 

Bedarfsfall notwendige inhaltliche und/oder organisatorische Änderungen vor oder während der 

Veranstaltung vorzunehmen oder vorgesehene Referent/innen durch gleichartig qualifizierte Personen zu 

ersetzen, soweit dies den Gesamtcharakter der Veranstaltung nicht wesentlich ändert.  
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Bei mehrmoduligen Veranstaltungen ist die IMB GmbH berechtigt, bei Bedarf die Reihenfolgen oder 

Termine der Module zu ändern. Module oder Seminare die aufgrund höherer Gewalt, krankheitsbedingt 

oder aus wichtigen organisatorischen Gründen nicht zum vorgesehenen Zeitpunkt durchgeführt werden 

können, werden so bald wie möglich gemäß vorliegendem Curriculum nachgeholt. Weitere Ansprüche 
aufgrund terminlicher Veränderung können nicht geltend gemacht werden. Es besteht kein Anspruch auf 

Ersatz von versäumten Veranstaltungen oder Veranstaltungsteilen. Soweit möglich können in Absprache 

mit der Lehrgangsleitung einzelne Ausbildungsmodule, die von einzelnen Teilnehmern aus wichtigen 

Gründen versäumt wurden, in nachfolgenden Ausbildungen nachgeholt werden. 

 

Haftung bei Unfällen: 
Die Teilnahme an den Veranstaltungen der IMB GmbH erfolgt grundsätzlich auf eigene Gefahr. Die 

Haftung der IMB GmbH beschränkt sich auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. 

 

Tagungsort und Unterkunft: 

Die Ausbildungslehrgänge und Seminare für große Gruppen finden üblicherweise in den Seminarräumen 
eines Hotels statt. Offene Seminare und teilnehmerbeschränkte Ausbildungseinheiten in kleineren 

Gruppen können in den eigenen Räumlichkeiten der IMB GmbH stattfinden.  Seminarpauschalen 

(Seminarverpflegung, Raumkosten) und Kosten für ggf. notwendige Unterkunft sind von dem 

Teilnehmer/innen direkt mit dem jeweiligen Hotel / Tagungshaus zu verrechnen oder werden im Nachgang 

per Rechnung an den Teilnehmer/innen gestellt. Organisation und Buchung der Unterkunft (Übernachtung, 

Frühstück) am Tagungsort wird von den Teilnehmern/innen selbst durchgeführt. Mit der 

Anmeldebestätigung erhalten Sie die Information, wo das Seminar stattfindet, sowie Hinweise auf 

Übernachtungsmöglichkeiten. Für Unfälle o.ä. in den Seminarräumen übernimmt die IMB GmbH keinerlei 
Haftung. Informationen bzgl. Zimmervermittlung erhalten Sie unter anderem auch über den Hotel 

Reservation Service (www.hrs.de), das Fremdenverkehrsamt München oder Hotelvermittlung des 

Tourismusamts München. 

Gerichtsstand: 

Der allgemeine Gerichtsstand richtet sich nach dem Verwaltungssitz. Der Sitz der IMB GmbH ist 
Vaterstetten. Bei Fragen hierzu unterstützen wir Sie natürlich gern. Im Übrigen gelten die Bestimmungen 

der jeweiligen Lehrgangs- und Seminarausschreibungen sowie die allgemeinen gesetzlichen Regelungen. 

Leitung  Lehrgangsbüro  (Information,  Anmeldung,  Abrechnung)  
Ihre Ansprechpartnerin: Frau Cordula Herzig 
Tel.: +49 8106 302090        Fax: +49 8106 302091       Email: herzig@imb-institut.de 
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Anmeldung zum Lehrgang "Professional Coach 2024" 

Lehrgangsnummer: IMB C16 
 
Vor- und Zuname ___________________________________________________ 
 
Adresse ___________________________________________________ 
 
PLZ/ Ort ___________________________________________________ 
 
Tel. priv. ___________________ Tel. dienstl. _________________________ 
 
E-Mail ___________________________________________________ 
 
Geburtsdatum ____________ Geburtsort ________________________ 
 
Beruf _________________________________________________________ 
 
Mediations-/Beraterausbildung abgeschlossen am  __________________________ 
 
bei (Ausbildungsinstitut) _______________________________________________ 
 
Gesamtausbildung "Professional Coach 2024" 
Teilnahmegebühr *EUR 3.690,-  
*Die Teilnahmegebühr ist von der Umsatzsteuer befreit.  
 
Hinzu kommen Kosten für Seminar- und Verpflegungspauschalen.  
Ich habe die in der Kursbeschreibung angegebenen Anmelde-, Teilnahme- und Rücktrittsbedingungen gelesen und erkenne diese 
an. 
 
Die Ausbildung besteht aus drei Modulen, die an folgenden Terminen stattfinden: 
Gem. Gesonderter Terminplanung 
 
Ich habe die Datenschutzerklärung zur Kenntnis genommen  
    Ich stimme zu, dass meine Angaben zur Kontaktaufnahme und für Rückfragen dauerhaft gespeichert 
werden. Hinweis: Sie können Ihre Einwilligung jederzeit für die Zukunft per Mail an kontakt@imb-institut.de 
widerrufen.  
 
Hiermit melde ich mich verbindlich zum oben angeführten Lehrgang "Professional Coach" an. 
 
 
Datum:……………………………… Unterschrift:…………………………..…………… 
 
 
Per Fax oder Mail an das IMB Lehrgangsbüro, Carl-Orff-Str. 11, D - 85591 Vaterstetten  
Tel. +49 8106 302090, Fax: +49 8106 302091 Mail:  kontakt@imb-institut.de  
oder online Anmeldung unter https://www.imb-institut.de/imb-
seminarprogramm/coachingausbildung 


